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1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

จากผลการประเมินฯ ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 องคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร  
พบวาคะแนนภาพรวมอยูที่คะแนน 9๓.4๗ และอยูในระดับผานดี โดยแบงคะแนนตามประเด็นดังภาพ 
ต่อไปนี้ 

 
2. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

 
แบบวัด ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

 
IIT 

1 การปฏิบัติหนาที่ ๘๙.๑๐ 
2 การใชงบประมาณ ๘๗.๗๑ 
3 การใชอำนาจ 9๕.๔๗ 
4 การใชทรัพยสินของราชการ ๘๐.๕๐ 
5 การแกปญหาการทุจริต ๘๓.๑๙ 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 9๖.๘๑ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 9๓.๘๕ 
8 การปรับปรุงการทำงาน 9๒.๔๗ 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล ๙๕.๐0 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 
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3. ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของ  
    องค์การบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ แยกเปน ๗ ประเด็น  
    ดังตอไปนี้ 

 
ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

IIT 
ขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทาน 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

82.54 

ขอ i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก 
ผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

87.76 

ขอ  i3  เจาหนาที่ในหนวยงานของทานมีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

97.01 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT 
ขอ o๕ แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
ขอ o๖ แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณ 
ประจำป 

50.00 

ขอ o๗ รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
ขอ o๘ คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 
วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

▪ วิเคราะห   :  จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัด 
มุกดาหาร พบวา กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพในหมวด IIT และ OIT มีระดับคา 
คะแนนบางตัวชี้วัดอยู่ในระดับต่ำกว่า ๘๕ คะแนน ได้แก่การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงาน
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด และการรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานประจำปี 

▪ การพัฒนา :กำชับใหเจาหนาที่ทุกคน ดำเนินการใหเปนไปตามข้ันตอนและกรอบระยะเวลาที่กำหนดไว 
รวมถึงการใหบริการ อยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และมุงผลสัมฤทธิ์ของงานอยางเครงครัด 

▪ การรักษาระดับ : 
          ในเร ื ่องการไม รับ การไม ให เง ิน ทร ัพยสิน ของขว ัญ ของกำน ัล หร ือผลประโยชนจากบุคคลอ่ืน  
ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทนแกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีและ 
คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต และรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูล แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณ
ประจำป รวมทั้งคมืูอหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานใหเปนปจจุบันอยางสม่ำเสมอ 



4 
 

 
ประเด็นที ่2 การใหบริการและระบบ  E-Service 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

EIT ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

96.37 

ขอ e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 95.98 
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

98.53 

ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน 
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

94.02 

ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 95.20 
ขอ e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

95.59 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o๙ คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ* 100.00 
ขอ o1๐ E–Service  100.00 
ขอ o1๑ ขอมูลสถิติการใหบริการ* 100.00 
ขอ o2๐ การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 
วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

             จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร  
พบวา การใหบริการและระบบ E-Service ในหมวด IIT และ OIT มีระดับคาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมิน  
ทุกหัวขอ เจาหนาที่ใหบริการประชาชนในพื้นท่ีหรือบุคคลอื่นเปนไปตามข้ันตอน แตอาจลาชาบางเล็กนอย 

▪ การพัฒนา : อาจยังม ีประเด ็นที ่ต องขอปรับปร ุงและพัฒนาให การปฏิบ ัต ิงานมีความโปรงใส 
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) โดยมีการใหบริการ ประชาชน
ในรูปแบบที่ครบวงจรโดยประชาชนไมตองมาติดตอที่ สำนักงาน สามารถยื่น จาย รับ เอกสารทั้งหมดได้ 

▪ การรักษาระดับ : การรักษาระดับการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
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ประเด็นที ่3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

EIT ขอ  e4  หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึง 
ไดงาย 

94.80 

ขอ e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ 
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

95.20 

ขอ e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานได 
อยางชัดเจน 

96.08 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o1 โครงสรางและอำนาจหน้าที่ 100.00 
ขอ o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
ขอ o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
ขอ o4 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

            จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร 
พบวา ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข าวสารภาครัฐ ในหมวด IIT และ OIT  
มีระดับคาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ 

▪ การพัฒนา : ในสวนของขอมูลขาวสารที ่สำคัญหรือขอมูลขาวสารที ่ประชาชนควรไดรับทราบอาจ
พิจารณาเผยแพรขอมูลขาวสารใหหลากหลายชองทางมากยิ่งขึ้น เพื่อใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบ 
อยางชัดเจน และทั่วถึง เนื่องจากอาจมีประชาชนบางสวนที่ยังเขาไมถึงระบบอินเตอรเน็ต เชน จัดทำแผนพ ับ 
ใบปลิว หรือประชาสัมพันธผานเสียงตามสายหมูบานเพื่อการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง 

▪ การรักษาระดับ :  หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของทางราชการท่ีเขาถึงงาย ทั้งทางเว็บไซต  
และเฟสบุคของหนวยงาน พรอมทั้งมีขอมูลขาวสารที่ตองเปดเผยอยางครบถวน จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผย 
ขอมูลขาวสารของหนวยงานไวโดยจะตองเปดเผยขอมูลขาวสารใหถูกตองเปนปจจุบันและครบถวนสมบูรณตอไป 
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ประเด็นที ่4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

IIT ขอ i10 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการ 
ไปใชอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

65.67 

ขอ i11 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใช 
เพ่ือประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 

94.33 

ขอ i12 หนวยงานของทานมีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำทรัพยสิน 
ของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ 

81.49 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
               จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร   
พบวา ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ในหมวด IIT ขอ i10 และi๑๒  
มีค่าคะแนนยังไม่ผ่านเกณฑ์ 

▪ การพัฒนา : 
           ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ และสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  



7 
 

 
ประเด็นที ่5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

IIT ขอ  i4  หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค 
มากนอยเพียงใด 

83.43 

ขอ i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงนิเปนเท็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

91.49 

ขอ i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจาง 
ที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

88.21 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o1๒ รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

ขอ o1๓ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 
2567 

100.00 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
            จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร
พบวา กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ในหมวด IIT ขอ  i4  และขอ 
i6 มีระดับคาคะแนนยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

▪ การพัฒนา:  
     ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณและผลการดำเนินงานให้บุคลากรรับทราบอย่างทั่วถึง 

สื ่อสารหลักเกณฑ์และขั ้นตอนการใช้งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ้างให้บุคลากรมีความเข้าใจตรงกัน   
กำกับดูแลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามกฎหมาย โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม เปิดโอกาสให้บุคลากร
และผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องร่วมติดตามตรวจสอบ พร้อมรับฟังข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน  และติดตามและ
ประเมินผลการบริหารงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือนำผลไปปรับปรุงการดำเนินงาน 

▪ การรักษาระดับ : 
            มีการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา การเบิกจายงบประมาณไมเปนเท็จ  
การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง ที ่ไม เอ ื ้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ ่ง  และควรร ักษามาตรฐานการ  
หนวยงานเผยแพรขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางอยางครบถวน สมบูรณทั้งรายการการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป จึงควรรักษามาตรฐาน 
ดังกลาวไว 
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ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

IIT ขอ i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการสั่งใหเจาหนาที ่
ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

93.73 

ขอ i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการสั่งใหเจาหนาที ่
ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

97.16 

ขอ i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหนง 
หรือไม 

95.52 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

 ขอ o1๔ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
ขอ o1๕ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
ขอ o๑๖ ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง  ขอที่ตองพัฒนา  หรือรักษาระดับ 

              จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร 
พบวา กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ในหมวด IIT และ OIT มีระดบั 
คาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ 

▪ การพัฒนา : 
         อาจจัดประชุมเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อใหเจาหนาที่ในหนวยงานทุกคนทราบ และปฏิบัติ 
อยางถูกตอง พรอมทั้งดำเนินการตามแผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนาศักยภาพ บุคลากร
ในหนวยงานใหสามารถปฏิบัต ิงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตอง และเปนไปตามระเบียบกฎหมาย 
และกำกับดูแลเร ื่องการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื ่อนตำแหนง ใหมีความเปนธรรม และถูกตองตาม 
ระเบียบ กฎหมาย 

▪ การรักษาระดับ : 
หนวยงานมีเผยแพรขอมูลที่เกี่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ครบถวนจึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูลไวตอไป 
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ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

IIT 
ขอ i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

84.78 

ขอ i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
หนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดมากนอยเพียงใด 

82.24 

ขอ i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

82.54 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT 
ขอ o17 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o18 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o19 ขอมูลสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาที่ 

100.00 

ขอ o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
ขอ o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

ขอ o24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

ขอ o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
ขอ o26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
ขอ o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
ขอ o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 100.00 
วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง  ขอที่ตองพัฒนา  หรือรักษาระดับ 

               จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดมุกดาหาร  
พบวา กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ในหมวด IIT มีระดับคาคะแนนต่ำกว่า 
85 คะแนน โดยเฉพาะด้านความเชื่อม่ันของบุคลากรต่อประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตและกระบวน 
การจัดการเรื่องร้องเรียน 

▪ การพัฒนา :อาจพัฒนากระบวนการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงาน 
ใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหสามารถนำขอรองเรียนไปดำเนินการตรวจสอบ และสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรต่อกระบวนการรับเรื่อง
ร้องเรียน การคุ้มครองผู้ร้องเรียน และการดำเนินการตรวจสอบที่มีความโปร่งใส รวดเร็ว และเป็นธรรม รวมทั้งประชาสัมพันธ์ผล
การดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริต การบริหารจัดการข้อร้องเรียน และมาตรการ No Gift Policy ให้บุคลากรรับทราบอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการรับรู้และความเชื่อมั่นต่อมาตรการของหน่วยงานเพ่ิมขึ้น 

▪ การรักษาระดับ : 
ในสวนของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OITเกี่ยวกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน 
หนวยงานไดระคับคาคะแนน 100 คะแนนทุกหัวขอ จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูลไวตอไป 



 

4. วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2569  

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคการบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
     จัดทำคมูือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให บร ิการท ี ่กำหนดผู ร ับผ ิดชอบข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจนและสรางระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 
ณ จุดใหบริการไดโดยงายรวมทั้งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคล และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

มีระดับคา คะแนนบางตัวชี้วัดอยู่ในระดบัต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน ได้แก่การปฏิบัติงานหรือใหบริการ
ของเจาหนาที่ในหนวยงานเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน อยเพ ียงใด และการ
รายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานประจำปี 
การพัฒนา :จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการที่กำหนดผูรับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลาใหชัดเจนกำชับใหเจาหนาที่ทุกคน 
ดำเนินการให เปนไปตามขั ้นตอนและกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนดไว รวมถึงการใหบริการ อย
างเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และมุงผลสัมฤทธิ์ของ
งานอยางเครงครัด 
การรักษาระดับ : ในเรื่องการไมรับ การไมให 
เงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประ
โยชนจากบุคคลอื่น ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติ
หนาที่อยางไมเปนธรรมเพื่อเปนการตอบแทน 
แกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีและ 
คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต และรักษา
มาตรฐานการเปดเผยขอมูล แผนดำเนินงานและ
การใชงบประมาณประจำป รวมทั ้งคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานใหเปนปจจุบันอยาง
สม่ำเสมอ 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ใหบริการที่กำหนดผูรับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ใหชัดเจน 
2.เผยแพรคูมือ/แนวทางดังกล่าวใหขาราชการ
และเจาหนาที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติ 

  3.กำชับใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานปฏิบัติตาม 
 คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 



 

ก ิ จ ก ร รมประช ุ มป ร ะ จ ำ เ ด ื อน เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
กระบวนการปรึกษาหารือ ระหวางผูบริหารและ
บุคลากรเพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรค 
ในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

      1.จัดประชุมประจำเดือนโดยมีผู้บริหารและ
หัวหน้าส่วนราชการเขารวมประชุม เพื ่อมอบ
นโยบาย ปรึกษาหารือ เกี่ยวการปฏิบัติราชการ 
ท ั ้ งนี้  เพ ื ่ อสร้ างกระบวนการปฎิบ ั ต ิ งาน  
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

       2.นำนโยบาย แนวทางปฏิบัติราชการ 
และขอเสนอแนะแจงเวียนใหบุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบ 

ส ำ น ั ก ง า น
เลขานุการ 
องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 
2569 

ประเด็นที ่2 การใหบริการและระบบ E-Service 
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) 
โดยมีการใหบริการ ประชาชนในรูปแบบที่ครบ
วงจรโดยประชาชนไมตองมาติดตอที่ สำนักงาน 
สามารถยื่น จาย รับ เอกสารทั้งหมดได 

   จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัด
มุกดาหาร พบวา การใหบริการและระบบ E-
Service ในหมวด IIT และ OIT ม ี ระด ับค า
คะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ  
เจาหนาที่ใหบริการประชาชนในพื้นที่หรือบุคคล
อ่ืนเปนไปตามขั้นตอน แตอาจลาชาบางเล็กนอย 
การพัฒนา : อาจยังมีประเด็นที่ตองขอปรับปรุง
และพัฒนาใหการปฏิบัติงานมีความโปร งใส 
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยพัฒนาระบบ
การใหบริการออนไลน (E-Service) โดยมีการให
บริการ ประชาชนในรูปแบบที ่ครบวงจรโดย
ประชาชนไมตองมาติดตอที่ สำนักงาน สามารถ
ยื่น จาย รับ เอกสารทั้งหมดได้ 
การรักษาระดับ : การรักษาระดับการเปดเผย 
ขอมูลสาธารณะ 

1. มอบหมายส่วนราชการท่ีรับผิดชอบพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี การใหบริการออนไลน (E-Service) 
ให้มีประสิทธิภาพ 
2.จ ัดทำคู ม ื อข ั ้ นตอนการ ใช บร ิก าร ให
ประชาชนเขาใจงาย 

  3.เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยทั่วถึง 

กองยุทธศาสตร 
และ
งบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 
2569 
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ประเด็นที ่3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
พ ั ฒ น า ว ิ ธ ี ก า ร เ ข า ถ ึ ง ช อ ง ท า ง ใ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ใหหลากหลายและมี ประสิทธิภาพ 
(สะดวก /รวดเร ็ ว / ตอบสนองในการแก ไ ข )  
และสงเสริม ใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีการเพิ่มพูน
ท ักษะและความรู เก ี ่ ยวก ับการ ปฏ ิบ ัต ิ งาน
อย่างสม่ำเสมอ 

จากการวิเคราะห พบวา ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
ในหมวด IIT และ OIT มีระดับคาคะแนนผาน 
หลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ 
การพัฒนา : ในสวนของขอมูลขาวสารที่สำคัญ
หรือขอมูลขาวสารที่ประชาชนควรไดรับทราบ
อาจพิจารณาเผยแพรขอมูลขาวสารใหหลาก
หลายชองทางมากยิ่งขึ้น เพื่อใหประชาชนหรือ 
ผูรับบริการไดรับทราบอยางชัดเจน และทั่วถึง 
เนื่องจากอาจมีประชาชนบางสวนที่ยังเขาไมถึง
ระบบอ ิน เตอร เน ็ ต  เช น  จ ั ดทำแผ นพับ  
ใบปลิว หรือประชาสัมพันธผานเสียงตามสาย 
หมูบานเพื่อการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง 
การรักษาระดับ :  หนวยงานมีชองทางการเผย
แพรขอมูลขาวสารของทางราชการที่เขาถึงงาย 
ทั้งทางเว็บไซต และเฟสบุคของหนวยงาน พรอม
ทั้งมีขอมูลขาวสารที่ตองเปดเผยอยางครบถวน 
จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูลขาว 
สารของหนวยงานไวโดยจะตองเปดเผยขอมูล 
ขาวสารใหถูกตองเปนปจจุบันและครบถวน 
สมบูรณตอไป 
 

 
 
 
 
 
 

 1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ท่ี
เกี่ยวของภายใน 
หนวยงาน 
2. ติดตอวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแกเ่จาหนาที่ 
3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน 
และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

กองยุทธศาสตร 
และ
งบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 
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ประเด็นที ่4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
จัดทําคมูือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัด
มุกดาหาร   พบวา ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  
ในหมวด IIT ขอ i10 และi๑๒ มีค่าคะแนนยัง
ไม่ผ่านเกณฑ์ 
การพัฒนา : ระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
ค ู ่ม ือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์ส ินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง มีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป ็นระยะ และสร ้างจ ิตสำน ึกท ี ่ด ี ในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    1. จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพย
สินของราชการ ระบุขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินทางราชการตาม ประเภท
งานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน การ
ปฏิบัติงาน 
   2. ประชาส ั มพ ันธ คูม ื อหร ื อแนวทาง 
ด ั งกล าวใ ห บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น  แ ล ะ
บุคคลภายนอกถือปฏิบัติอยางเครงครัดและ
กําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 

กองพัสดุและ
ทรัพย์สิน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 
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ประเด็นที ่5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
การเปดเผยขอม ูลสร างการรับรูแผนการจ ัดซื้ อ 
จัดจางหรือแผนการ จัดหาวัสดุ แผนการใชจายงบ
ประมาณ รวมถึงการเบิกจายงบประมาณอยางเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวน ตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

       จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใส พบวา กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการใช งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง ในหมวด IIT ขอ  i4  และขอ i6 
มีระดับคาคะแนนยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
การพัฒนา: ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณและผลการดำเนินงานให้บุคลากร
รับทราบอย่างทั ่วถึง สื ่อสารหลักเกณฑ์และ
ขั้นตอนการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้บุคลากรมีความเข้าใจตรงกัน กำกับดูแลการ
จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามกฎหมาย โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม เปิดโอกาสให้
บุคลากรและผู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้องร่วมติดตาม
ตรวจสอบ พร้อมรับฟังข้อเสนอแนะและข้อ
ร้องเร ียน และติดตามและประเมินผลการ
บริหารงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างอย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือนำผลไปปรับปรุงการดำเนินงาน 
การรักษาระดับ :มีการใชจายงบประมาณ 
เป นไปตามว ัตถ ุประสงค และคุ มค าการ 
เบิกจายงบประมาณไมเปนเท็จ การจัดซื้อจัดจ
างที่ไมเอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใด
รายหนึ่ง และหนวยงานควรรักษามาตรฐานการ
เผยแพรขอมูล ขาวสารเกี ่ยวกับการจัดซื้อ 
จัดจางอยางครบถวน สมบูรณทั้งรายการการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง  ๆ
เกี ่ยวกับการจัดซื ้อจ ัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป จึงควรรักษามาตรฐานดังกลาวไว 

    1.จ ัดทำคำส ั ่ งมอบหมายหน วยงาน 
/เจาหนาที ่ที ่เกี ่ยวของ ดำเนินการจัดทำ
แผนการดังกลาว 
     2.ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช จาย งบประมาณการจ ัดซื้อ 
จัดจางประจำปผานทางชองทางการติดตอ 
ของหนวยงานและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ
เพ่ือให ประชาชนไดรับทราบ 

กองพัสดุและ
ทรัพย์สิน, กองคลัง 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 
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ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประชาสัมพันธให ้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของม าต ร ฐ าน ก ำหน ดต ำแ หน ง ง าน  และ
เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  
รวมทั้งเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน 

จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร งใส พบว า กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงาน
บ ุ คคล  ใ นหมวด  IIT และ  OIT ม ี ร ะ ดั บ 
คาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ 
การพัฒนา : อาจจัดประชุมเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม เพื ่อใหเจาหนาที่ในหนวยงาน 
ทุกคนทราบ และปฏิบัติอยางถูกตอง พรอมทั้ง
ดำเนินการตามแผนการบริหาร และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เพื่อพัฒนาศักยภาพ บุคลากร
ในหนวยงานใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ ถูกตอง และเปนไปตามระเบียบ
กฎหมาย และกำกับดูแลเรื่องการสรรหา บรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ใหมีความเปน 
ธรรม และถูกตองตาม ระเบียบ กฎหมาย 
การรักษาระดับ : หนวยงานมีเผยแพรขอมูล 
ที่เกี่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช อำนาจและการบร ิหารงานบ ุคคล  
ครบถวนจึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผย 
ขอมูลไวตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

  1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร ทรัพยากรบุคคล เชน การ
สรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการ แทนตำ
แหนงวางการปรับปรุงการกำหนดตำแหนง 
ทบทวน ภารกิจ รวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร และ หลักเกณฑการส
งบุคลากรเขารับการอบรม 
  2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมิน 

ผลการปฏิบัติงานรายบุคคล ที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององคกร 
  3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลราย 
ละเอียดของมาตรฐาน กำหนดตำแหนงงาน
และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

กองการ 
เจาหนาที่ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 
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ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการปองกันและมีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและ 
เปดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน มาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง
การทุจริตประจำป จัดใหมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรม 

จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใส พบวา กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ใน
หมวด IIT มีระดับคาคะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน 
โดยเฉพาะด้านความเชื ่อมั ่นของบุคลากรต่อ
ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริต
และกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การพัฒนา :อาจพัฒนากระบวนการจัดการ
เรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ เพื ่อให
สามารถนำขอรองเรียนไปดำเนินการตรวจสอบ 
แ ล ะ ส ร ้ า ง ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม ั ่ น ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร 
ต่อกระบวนการรับเรื่องร้องเรียน การคุ้มครองผู้
ร ้องเรียน และการดำเนินการตรวจสอบที่มี
ค ว าม โปร ่ ง ใ ส  ร วด เ ร ็ ว  และ เป ็ น ธ ร รม  
รวมทั้งประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานด้าน
การป้องกันการทุจริต การบริหารจัดการข้อ
ร ้ อง เร ี ยน และมาตรการ  No Gift Policy  
ให้บุคลากรรับทราบอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิด
การรับรู ้และความเชื ่อมั ่นต่อมาตรการของ
หน่วยงานเพิ่มขึ้น 
การรักษาระดับ : ในสวนของการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ OITเกี่ยวกับกลไกและมาตรการใน
การแก ไขและป องก ันการท ุจร ิ ตภาย ใน 
หนวยงานไดระคับคาคะแนน 100 คะแนน 
ทุกหัวขอ จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผย 
ขอมูลไวตอไป 

1. ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง
การทุจริต พรอมกำหนดมาตรการปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงาน และเผยแพร 
ใหบุคลากรภายในรับทราบและถือเปน 
แนวทางปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห  ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหมี ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แตง่ตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง 
จร ิ ยธรรม  และจ ั ดทำ  มาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'ts เพื่อเผยแพร
ให  บ ุคลากรภายในร ับทราบและถือ 
เปนแนวปฏิบัติ 
4 . จ ั ด ก ิ จ ก ร ร ม /โ ค ร ง ก า ร ฝ ก อบ ร ม  
โดยสอดแทรกสาระด าน จร ิยธรรมของ 
เจาหนาที่ของรัฐ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 
ฝ่ายวินัยและ
ส่งเสริม
คุณธรรม 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 

 
 


