
 
สรุปสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร 

รอบ (ตุลาคม 2565- กันยายน 2566) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร อำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
 

สรุปข้อมูลสถิติผุ้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (walk-in) 

การให้บริการขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดมุกดาหาร 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  หมายเหตุ 
ต.ค.65 พ.ย. 65 ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 เม.ย.66 พ.ค.66 มิ.ย.66 ก.ค.66 ส.ค.66 ก.ย.66 รวม  

1.การให้บริการรับชำระภาษีโรงแรม 97 97 99 97 100 98 96 100 97 98 99 97 1,175  
2.การให้บริการรับชำระภาษียาสบู 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120  

3.การให้บริการรับชำระภาษีน้ำมนั 99 99 99 99 98 98 98 98 98 98 98 98 1,180  

4.การให้บริการสนามกีฬากลางองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร 

14,690 14,590 15,570 14,980 15,350 14,550 14,780 14,920 14,630 14,750 14,290 14,570 177,670  

5.การให้บริการนักท่องเที่ยวท่ีมาเที่ยวชม
หอแก้วมุกดาหาร 

4,560 4,840 4,535 4,680 4,720 4,450 4,670 4,390 4,970 4,865 4,680 4,990 51,630  

6.การให้บริการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข ์ 4 2 - 1 1 3 4 1 1 1 4 2 24  
7.การขอข้อมลูข่าวสาร 1 - - 1 - 2 1 - 3 4 - 1 13  

รวม 19,901 19,638 20,311 19,868 20,279 19,216 19,659 19,519 19,809 19,826 19,181 19,768 236,975  

 

 

 



สรุปสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร 
รอบ (ตุลาคม 2565- กันยายน 2566) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร อำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ผ่านช่องทาง E-Service 

การให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
มุกดาหาร 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-Service (ราย) หมายเหตุ 
ต.ค.65 พ.ย. 65 ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 เม.ย.66 พ.ค.66 มิ.ย.66 ก.ค.66 ส.ค.66 ก.ย.66 รวม  

1.แบบคำร้องขอซ่อมไฟฟ้า โคมไฟสาธารณะ - - - - - - - - - - - - -  
2.แบบคำร้องขอตัดต้นไม้และจัดเก็บก่ิงไม ้ - - - - - - - - - - - - -  
3.แบบคำร้องขอความอนุเคราะหน์้ำเพื่อ  
   อุปโภคบริโภค 

- - - - - - - - - - - - -  

4.แบบฟอร์มสมัครเพื่อเข้าเรยีนในศูนย์พัฒนา  
   เด็กเล็ก 

- - - - - - - - - - - - -  

5.แบบคำร้องขอรับความช่วยเหลอืประชาชน - - - - - - - - - - - - -  
6.แบบคำร้องขอยืมใช้ครุภณัฑ/์วสัดุอุปกรณ ์
   และทรัพยากร (เช่น เต๊น โตะ๊ เก้าอ้ี) 

- - - - - - - - - - - - -  

7.ร้องเรยีน ร้องทุกข ์ - - - - - - - - - - - - -  
8.ร้องเรยีนทุจริต - - - - - - - - - - - - -  
9.ศูนย์ข้อมลูข่าวสารอิเล็กทรอนิกส ์ 394 75 38 134 100 86 115 61 60 45 92 86 1,286  

รวม 394 75 38 134 100 86 115 61 60 45 92 86 1,286  
 

สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) องค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร ได้ให้บริการประชาชนดังนี้ 
1.ประชนชนผู้เข้ารับบริการ ณ จุดให้บริการ (walk-in ) จำนวน  9  บริการ จำนวนสถติิผู้เข้ารับบริการ รวม  236,975    คน 
2.ประชาชนผู้เข้ารับบริการผ่านช่องทาง E-Service จำนวน 8 บริการ  จำนวนสถิติผู้เข้ารับบริการ รวม    1,286    คน 
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